Уважаемые жители г. Красное Село (6-го и 7-го кварталов) и п. Горелово!

Управляющая компания ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» представляет отчет о проделанной работе за 2013 год и стоящих перед ней задачах на 2014 год по обслуживанию жилого фонда и придомовой территории.

Целью Общества, как управляющей многоквартирным домом организации, является удовлетворение потребностей населения в работах и услугах, связанных с управлением жилищным фондом, обеспечением технической эксплуатации жилого и нежилого фонда, поддержание надлежащего санитарного состояния придомовых территорий и организация предоставления коммунальных услуг, улучшение качества жизни граждан.

На 01.01.2014 г. в управлении  ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» находится: 100 многоквартирных  зданий, общеполезной площадью 538 тыс.кв.м., уборочной площадью 481 тыс.кв.м., в том числе 97 зданий ОСЖ  с центральным отоплением, 3 здания гос.фонда с печным отоплением. В обслуживаемых домах – 9 982 квартиры,  в которых проживает более 23 тысяч жителей. 
В многоквартирных  домах, обслуживаемых ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» имеются нежилые помещения, которые занимают организации (арендаторы) с целью предпринимательской деятельности. В нежилых помещениях многоквартирных домов располагается 25 организация, общая площадь этих помещений составляет  4 113,6 м², а 26 организаций, которые  расположены  в отдельно стоящих зданиях и павильонах  – пользуются контейнерными площадками, на территории, обслуживаемой ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село». Услуги организациями (арендаторами) оплачиваются своевременно и в полном объеме. 
Вся обслуживаемая территория и многоквартирные дома для удобства работы с населением разделены на 3 эксплуатационных участка. Многоквартирные дома закреплены за начальниками участков и мастерами по комплексному обслуживанию и ремонту зданий. Также по адресу: п. Горелово, Красносельское ш., д.46/4 функционирует аварийно-восстановительная служба, в которую можно звонить по телефону – 746-11-12 (круглосуточно). В Красном Селе диспетчерская служба находится по адресу: ул. Красногородская, д. 13/1, телефон – 749-90-05 (с 8-00ч. до 20-00ч.).
Укомплектованность кадрами составляет - 87 %. В организации трудится 188 человек, из них руководителей, специалистов и служащих – 28 человека, рабочих – 160 человек. Постоянно ведется работа по повышению квалификации сотрудников, проводятся обучение и проверка знаний по всем специальностям. В течение 2013 года прошли обучение  38 сотрудников. Большое внимание уделяется охране труда и технике безопасности работников. Весь персонал обеспечен необходимой спецодеждой и средствами индивидуальной защиты. Проведена аттестация рабочих мест, ежегодно проводятся периодические медицинские профосмотры.

Средняя заработная плата по организации составляет 21,3 тыс. рублей. 
Работа по подготовке жилого фонда к осенне-зимнему  периоду 2013-2014г.г. была успешно проведена в установленные сроки и к 15 августа 2013 года все здания были подготовлены, сданы и подписаны акты готовности представителями Госпожнадзора, Водоканала, ПетербургГаза, Теплоснабжающих организаций и Жилищной инспекции.
Управляющая организация имеет достаточно штатной техники для уборки территорий, находящихся на обслуживании. 
При производстве работ по уборке территории от снега и наледи  была задействована уборочная техника ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село». Работы по устранению гололеда и скользкости имеют первостепенное значение при создании условий безопасного движения транспортных средств и пешеходов. На зимний период были закуплены антигололёдные материалы в количестве 195 тонн пескосоляной смеси и 20,5 тонн технической соли и инструмент для удаления снега, наледи с кровель и территории, а также заключены договора с подрядными организациями по очистке территорий. В связи с  погодными условиями, связанными со снегопадами, незамедлительно выполнялись работы по очистке кровель и элементов фасадов зданий от снега, наледи и сосулек. Для надлежащего обеспечения работ по очистке крыш от снега и наледи помимо собственных кадров, были привлечены дополнительно  подрядные организации.

Текущий ремонт и обслуживание.

По плану текущего ремонта на 2013 год по ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» были запланированы работы на сумму 24,889 млн. руб., а выполнено работ на сумму 26,467 млн. руб., что составляет 106%.              

Общестроительные работы выполнены на сумму 14, 306 млн. руб., в том числе:

- ремонт  кровли: запланировано – 350 кв. м, выполнено – 658 кв.м по адресам: ул. П.Пасечника д. 1/2, 2, 7, 11/2, 11/3, 20, ул. Коммунаров 114, 116/2, 118, 120/1, ул. Школьная д.43, Гатчинское ш. д. 11, 9/1, 13/1, 13/2, 13/3, 4/3,  8/3, 8/4, 8/5, ул. Красногородская д. 13/1, 19/1, ул. Нарвская д. 4/2, 6, 8/1, 8/2, 12, Красносельское ш. д. 40, 44, 44/3, 46, 46/2, 46/4,  
- герметизация стыков стеновых панелей: запланировано – 2000 п.м,  выполнено – 3 240 п.м   по адресам: ул. Коммунаров д.114, 116/2, 118, 118/1, 118/2, 120/1, 122/1, 124, ул. Школьная д.43, Красносельское ш. д.40, 44/3, 44, 46/2, ул. Нарвская д. 12, Гатчинское ш. д. 4/1, 4/3, 8/1, 8/4, 8/5, 12/1, 12/2, 12/3, ул. Красногородская д. 7/1, 13/1, ул. Театральная д. 1, 3.
- косметический ремонт выполнен на 51-и лестничной клетке по адресам: Красносельское ш.д.36 -3шт., 38 -3шт., 40 -3шт., 42 -3шт., 44/3 -2шт., ул. Коммунаров д.116/2 -1шт., 118/1 -2шт., 120/1 -1шт., ул.Школьная д. 43 -1шт., ул. Красногородская д. 19/3 -1шт., 15 -1шт., 5/1 -1шт., 5/2 -1шт., 7/1 -2шт., 11/1 -1шт., 13/1 -1шт., Гатчинское ш. д. 13/1 -1шт., 4/1 -1шт., 4/2 -1шт., 4/3 -1шт., 12/1 -1шт., 12/3 -1шт., ул. Театральная д.3- 2шт., 5 -1шт., 7 -2шт., ул. Нарвская д. 10 -1шт., 12 -2шт., Кингисеппское ш. д. 8 -1шт., 10/1 -2шт., ул. Октябрьская д. 15 -1шт., 17 -1шт., ул. П.Пасечника д.17 -2шт., 6/2 -1шт., 10/2 -2шт.,  а также в 17-и квартирах после протечек;

- ремонт дверей выполнен в количестве  126  шт., окон – 203  шт.,
- ремонт отмосток запланировано 900 п.м.выполнен в размере 2 458 п.м.  по адресам: ул. Нарвская, д.6, 8/1; Гатчинское ш., д.9/1, 8/1, 8/2, 8/3, 8/4, 8/5; ул. Красногородская, д. 15, 19/1
- ремонт и замена водосточных труб –  327  шт., 

- ремонт 9-и мусоропроводов, 

- ремонт и установка металлических дверей и решеток – 194 шт.,
- ремонт и окраска фасадов и цоколей – 2 458 кв.м. по адресам: ул. Нарвская д.4/1, 6, 8/2, Кингисеппское ш. д. 10/3, Гатчинское ш. 9/1, 13/2, ул. Красногородская д. 15, 19/1, 13/1.
- ремонт отдельных участков полов МОП – 173 кв.м.

Санитарно – технические работы выполнены на сумму 8 464 млн. руб.:
- замена и ремонт трубопроводов горячего водоснабжения – 4 817 м/п
- замена и ремонт трубопроводов холодного водоснабжения – 126 м/п
- замена и ремонт трубопроводов центрального отопления – 2 163 м/п
- замена и ремонт трубопроводов канализации – 200 м/п
- замена отопительных приборов – 65 шт.
- замена и ремонт запорной арматуры систем центрального отопления, холодного и горячего водоснабжения – 4 690 шт.

Электромонтажные работы выполнены  на сумму 715 тыс. руб.:
- замена и ремонт электропроводки – 1 046 м/п;

- замена и ремонт аппаратов защиты – 746 шт.;

- ремонт внутренних распределительных устройств, групповых щитков – 89 шт.
Аварийно восстановительные работы выполнены на сумму 2,982 млн. руб.

В течение 2013 года выполнялись работы по договорам со специализированными организациями, в т.ч.: 
- «Балтийская Газовая Компания» по техническому обслуживанию газового оборудования на сумму 1,780 млн. руб.

- ОАО «РСУ № 4» по комплексному техническому обслуживанию ОДС на сумму 1,220 млн. руб.

- ООО «Радел» по комплексному техническому обслуживанию и ремонту 160 лифтов на сумму 6,164 млн. руб.

- ООО «ТРУБОЧИСТ» по периодической проверке технического состояния газоходов и газифицированных вентиляционных каналов – 292 тыс. руб.

- ОАО «Спецтранс № 1» вывоз и утилизация бытовых отходов – 19,602 млн. руб.

- ОАО «Станция профилактической дезинфекции» по проведению дератизационных мероприятий в жилых и нежилых зданиях – 397 тыс. руб.

- ЗАО «АЭФТ» по обслуживанию узлов учета – 751 тыс. руб.

- ООО «ТЭС Инжиниринг» по обслуживанию узлов учета – 893 тыс. руб.

- ООО «Энергомонтаж» по обслуживанию узлов учета – 1,379 млн. руб.
Капитальный ремонт.

В 2013 году в ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» были выполнены работы по капитальному ремонту в  5-ти многоквартирных домах на общую сумму 20 264,545 тыс. руб.
Из них в п. Горелово:

- ул. Политрука Пасечника, д.5/1 - ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения - на сумму 3 221,255 тыс. руб.

- ул. Политрука Пасечника, д.7  – ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения,  ремонт системы электроснабжения - на сумму 3 628,514 тыс. руб.

- ул. Политрука Пасечника, д.9  – ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения,  ремонт системы электроснабжения - на сумму   3 738,500 тыс. руб.

- ул. Политрука Пасечника, д.11/1  – ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения  - на сумму 3 293,500 тыс. руб.

В Красном Селе капитальный ремонт выполнен по адресу:
- Кингисеппское шоссе, д.6 – замена лифтового оборудования на сумму 6 382,776 тыс. руб.

Работа с обращениями граждан.

В ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» ведется ежедневная работа по обращениям  граждан. За 2013г. зарегистрировано 50 письменных обращений граждан, что на 10,2% больше, чем в 2012г.

В 2013 году жители преимущественно обращались по корректировке квартирной платы - 29,5% (в связи с вступлением в действие нового Постановления Правительства РФ от 06 мая 2011г. № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах» поменявшего принцип начисления платежей за коммунальные услуги), а также  по следующим вопросам: санитарное содержание - 19,4%,  ремонт фасадов - 8,2%, некачественная подача ГВС по ул.Политрука Пасечника – 13,2%, строительные недоделки по 7 –му кварталу – 25,9%, прочие  - 33,3%.

Работа по взысканию задолженности.

На 01.01.2014г. задолженность населения за жилищно-коммунальные услуги составляет 70,3 миллиона  рублей. Имеются дома, у которых задолженность составляет более 500 тысяч рублей,  всего таких домов 60, в Красном селе - 40 и в Горелово - 20. Так же в многоквартирных жилых домах находятся и «злостные неплательщики» коммунальных услуг, у которых задолженность превышает 150 тыс. рублей, всего таких адресов – 58, из них 19 приходятся на Горелово и 39 на Красное село.

ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» принимает все предусмотренные законом меры по снижению задолженности, а именно:

- за 2013 год  выдано 8 517 предписания и уведомления жильцам о погашении  задолженности за услуги ЖКХ на сумму  7,9 миллиона руб.

- за 2013 год  подано в суды 274 исковых заявлений на сумму 7 миллионов 507 тысяч рублей, для взыскании задолженности. Вынесено решений судами на сумму 7 миллионов  204 тысячи рублей.

В отношении «злостных неплательщиков» услуг ЖКХ принимаются крайние меры, установленные действующим законодательством РФ, ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» приостанавливает подачу услуги – электроснабжения. Более чем 300 адресов были уведомлены об ограничении услуги электроснабжение в связи с неоплатой услуг. За 2013г.  было произведено приостановление подачи электричества в 50 квартирах.
Отчеты о проделанной работе за 2013 год по каждому дому будут размещены 7 апреля в каждом подъезде на информационных досках, а также на официальном сайте ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» - http://zhks4ks.spb.ru/

Основные задачи по  ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» на 2014 год
- подготовка многоквартирных домов к зимнему периоду 2014-2015г.г.;
-качественное обслуживание населения, обеспечение сохранности и надлежащего технического состояния жилого и нежилого фонда, инженерного оборудования, санитарное содержание придомовой территории и лестничных клеток;
-своевременное качественное выполнение аварийных заявок, предоставление коммунальных услуг населению.

Текущий ремонт
По текущему ремонту на 2014 год запланированы  работы на сумму 24,441 млн. руб.
Общестроительные работы на сумму 12,761 млн.  руб., в том числе:

- косметический ремонт 50 лестничных клеток по адресам: Красносельское ш., д.46 – 2шт.; д.46/3 – 1шт.; д.44 – 1шт; ул. Коммунаров, д.116/2 – 1шт.; д.118/2 – 1шт.; д.114 -2шт.; д.124 – 2шт.; ул.П.Пасечника, д.11/1 – 3шт., д.9 – 1шт.; д.6/2 – 1шт.; д.1/2 – 1шт.; д.16 -1шт.; д.20 -1шт.;  ул. Красногородская, д.19/1 – 1шт.;д. 17/2 -1шт.; д.5/1 – 1шт.; д.5/2 -2шт.; д.7/2 -2шт.; д.9/1 -1шт..; д.11/1  -1шт.; ул. Нарвская, д.12 – 2шт.;  Гатчинское ш., д.13/3 – 1шт.; д.9/1  -1шт.; д.2 -1шт.; д.4/1 -2шт..; д.4/2 -1шт.; д.4/3 -2шт.;д.8/1 -1щт.; д..8/2 -1шт.; д.12/1 -1шт.;  д.12/3 -1шт.; Кингисеппское ш., д.6 – 2шт.; ул.  Театральная д.1 -1шт.; д.3 -2шт.; д..7– 2шт.

- герметизация швов стеновых панелей по адресам: ул. Коммунаров, д.114, Красносельское ш. д.46/3, ул. Школьная д.43, Гатчинское ш. д.4/2, д.8/5, д.12/1, д.11, ул. Нарвская д. 8/1, д.8/2, д.12, ул. Красногородская д.13/1, ул. Театральная д.5, д.7, (всего 2200 м/п),

- ремонт отмостки по адресам: ул.Красногородская, д.5/2, д.7/2, д.9/1, д.7/1, д.7/2, 13/1, Гатчинское ш., д. 12/1, д.12/3, Красносельское ш., д.36, д.46/3 (всего 1 780 м/п),

- ремонт козырьков, балконов по адресам: ул.Красногородская, д. 15, д.5к.1, д.7к.1, д. 9к.1, д.9к.2, д. 19к.1, Гатчинское ш., д. 8/1, д.8/2, д. 8/5, д. 4/2, д. 13/3, ул.Театральная, д. 7, ул.Нарвская, д. 4/1, д. 4/2,

- ремонт полов мест общего пользования на лестничных площадках – ул.Красногородская, д. 9/1, д. 11/1, д. 7/1,  Гатчинское ш., д. 2, 4/1, д.12/2, д.12/3, ул.Театральная, д. 1, д. 5, 
 - установка металлических решеток и дверей по адресам: ул. Гатчинское ш. д.,4/2, д.4/3,д.6/2,  д.8/1. 8/2, д.12/1, д.12/3, ул. Красногородская д.9/1, 13/1,ул. Театральная д.3 ул. П.Пасечника д.2, д.4, д.6, д.8, д.10, д.5/1, д.7, д.9, д.11/1,
Санитарно – технические работы на сумму  6,158  млн. руб.:

- ремонт трубопроводов горячего водоснабжения – 4 604 п.м.

- ремонт трубопроводов холодного водоснабжения – 187 п.м.

- ремонт трубопроводов центрального отопления –  2 329 п.м.

- ремонт трубопроводов канализации –  374 п.м.

- замена отопительных приборов – 55шт.

- замена и ремонт запорной арматуры систем центрального отопления, холодного, горячего водоснабжения  –  1539  шт.

Электромонтажные работы на сумму  763 тыс. руб.:

- замена и ремонт электропроводки – 1 198 п.м.

- замена и ремонт аппаратов защиты, замена установочной арматуры – 517 шт.

- ремонт групповых распределительных щитков, вводных устройств, электрощитовых – 124 шт.
Аварийно-восстановительные работы на сумму  4 759 млн. руб.

Капитальный ремонт

По капитальному ремонту на  2014 год  запланированы  работы на сумму  38 917,649 тыс. рублей:                            

- Красносельское ш., д.36  –  ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения,   электроснабжения, ремонт фасада - на сумму  7 889,430 тыс. руб.

- Красносельское ш., д.44/3  - – ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения, электроснабжения - на сумму  7 306,085 тыс. руб.

- ул. Красногородская, д.17/2  – ремонт систем холодного и горячего водоснабжения, - на сумму  3 788,454 тыс. руб.

- ул. Коммунаров, д. 116/1 –  замена лифтового оборудования на сумму  7 603,976 тыс. руб.
- ул. Коммунаров, д. 116/2 –  замена лифтового оборудования на сумму  7 603,976 тыс. руб.
- ул. П.Пасечника д. 2  – замена систем газоснабжения на сумму 638,581 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 4  – замена систем газоснабжения на сумму 652,495 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 5/1  – замена систем газоснабжения на сумму 380,228 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 6  – замена систем газоснабжения на сумму 649,473 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 7  – замена систем газоснабжения на сумму 483,571 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 8  – замена систем газоснабжения на сумму 469,346 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 9  – замена систем газоснабжения на сумму 482,087 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д. 10  – замена систем газоснабжения на сумму 486,940 тыс. руб.

- ул. П.Пасечника д.11/1  – замена систем газоснабжения на сумму 483,007 тыс. руб.

         Таким образом, подводя итоги,  нужно  отметить, что Общество планирует продолжать  свою деятельность таким образом, чтобы потребности предприятия полностью соответствовали его возможностям, чтобы объем и качество предоставляемых услуг  и работ  соответствовал  запросам населения, а также  требованиям  и  нормам действующего законодательства. 
В заключение хочется выразить благодарность жителям обслуживаемых домов, оказывающим  взаимодействие,  помощь и поддержку как в деятельности нашего Общества, так и в развитии жилищно-коммунального  хозяйства  в целом.

Задачи на 2014 год по каждому дому будут размещены на официальном сайте ООО «Жилкомсервис № 4 Красное село» - http://zhks4ks.spb.ru/

198323, Санкт-Петербург, 
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т. 746-19-20

e-mail: mag50@inbox.ru

